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关于门店现场检查情况及整改要求的通报
（2012年第一期）
各部门、门店：
2012年3月7日—8日，集团公司副总经理胡芳在我司董事长张晖陪同下，巡店检查了我司的12家药房。视察过程中，胡总仔细询问了门店销售情况，检查了“三八节”促销活动开展情况、门店库房库存情况，就发现问题对我司提出了批评和要求。

一、现场检查情况通报如下：
	序号
	门店
	存在的问题

	1
	白马寺店
	1、“三八节”未做宣传和陈列。

	2
	大邑富民路店
	1、应丰富医疗器械经营，拆两组货架用于陈列器械；

2、库房商品和赠品必须全部上架陈列；
3、厂家赠品无台帐。

	3
	大邑东壕沟店
	1、收银台不整洁；

2、赠品区内卖品与赠品混放；

3、货架陈列须调整。

	4
	大邑围城北路店
	1、陈列情况较好，但员工对药店保本销售点不熟悉。

	5
	大邑子龙店
	该店任务应按保本点下达，有把握达到保本点。

	6
	内蒙古大道店
	1、货架可以马上加层，拆除场地为分租做准备；

2、收银台放有公司文件，须撤走；

3、库房有打印纸9件，应退回公司。

	7
	内蒙古大道二店
	1、应将人员与内蒙古大道店调配使用。

	8
	大邑通达店
	1、卷式打印纸3件，够用3年；

2、小库房存货未上架；

3、赠品无台帐。

	9
	温江中心店
	1、库房赠品多（替片区门店代管）未分发到各店；

2、藿香正气液存货多达6件，占压资金。

3、自然之宝商品库房存货多于货架陈列数。

	10
	温江同兴店
	1、卷式打印纸两件，数量大；
2、宽行打印纸5件，全部退回公司。
3、“疾病用药组方卡”没有领到。

	11
	旗舰店
	1、压缩可用空间增加价外收益；
2、加强物资管理，少存多要；
3、经警队员应着制服。

	12
	十二桥店
	1、压缩可用空间增加价外收益；
2、货品有针对性地丰富品类。


二、整改要求：针对以上存在问题，结合胡总意见，公司要求：
1、以上门店对现场检查存在的问题必须在下文3日内整改完毕，责任人：店长；督查人：片长助理或片长。

2、人事部牵头，会同营业部4月中旬前完成旗舰店《员工绩效方案》，减员增效；责任人：雷骅。

3、营业部牵头4月底前出台《赠品管理办法》，责任人：王晓燕。

4、营业部负责落实门店商品一律上架陈列，区域中心店要丰富经营项目，4月中旬检查完成情况；责任人：王晓燕。

5、办公室牵头营业部协助，清退门店闲置的打印纸等办公物资。四月中旬完成物资管理工作的改进和完善，加强物资购进的比价采购，购进和保管发放的职责分开分人，以及费用核算到店及部门工作；责任人：周璇。

6、营业部对综合片区分工进行细化，以提高管理效率，四月底前完成；责任人：何艳。

特此通报

二〇一二年三月十六日
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