通盈店2012年11月工作总结和12月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	10月
	5.1万
	5.39万
	0.32万
	0.19万
	0.9万
	1.13万
	55
	42.1%

	11月
	5.1
	6.37
	0.32万
	0.35万
	0.9万
	1.41万
	60
	51.7%

	增减
	
	18%
	
	84%
	
	24.7%
	
	9.6%


二：11月动销品种和不动销品种的分析总结：

加大效期与滞期品种销售，效期品种从107个减到75个.滞销品种减少12个
三：11月销售增长的亮点总结：

两次活动销售得到较大幅度的提高。

货品调拨，对顾客需要的货品进行调拨

会员每天早上免费测血压，吸引早上人气

第二部分工作计划

一、门店计划指标：（具体的数据按公司下达的12月份任务指标）

	门店
	总销售计划指标
	中药计划指标
	集团计划任务
	新增会员人数
	会员消费占比

	
	8.09万
	0.3万
	0.9万
	60人
	52%


二、12月增量措施：

加紧美美的宣传与销售，分配到人头进行销售，分享成功的经验和失败的原因
抓住中药袋装销售旺季，天胶，阿胶免费熬胶，灸系列9折优惠

保健品和药品搭配销售，避免裸卖

需解决的问题：

人员问题

关于灸系列宣传单缺乏

