      2012年崇州温江同兴店11月工作总结和12月工作计划

           第一部分工作总结（11月）

一：门店任务完成情况：（单位:万）

	总销售计划指标
	总销售实际完成
	销售笔数


	中药计
划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比
	新增会员

	5.5
	5.4815
	1212
	0.3
	0.063
	1.2
	1.167
	359
	24.8%
	84

	5.5
	5.005
	1151
	0.3
	0.081
	1.2
	1.169
	430
	30.6%
	71

	增长
	-8.6%
	-5%
	
	28.6%
	
	0.1%
	
	6.8%
	


二：措施执行落实情况：

1、 11月总销售完成情况91%，未完成公司下定的月计划目标，集团品种实际完成率97.3%，销售总金额下降4760元。主要原因是天气变冷，晚上进来的顾客比上月有明显减少，来客数下降61笔。
2、 中药销售了810元，比上月增长180元，主要是冬季进补的时候到了，买中药炖汤的顾客也多了。
3、 裸卖率：11月244笔，21.1%，10月225笔，18.56%
3、10月总销售50055.01，ABC12816.97元，T类11629.45元，D类22136.71元，大保健类3472.32元
	　
	销售
	占比
	ABC
	占比
	T
	占比
	D
	占比
	大保健类
	占比

	杨巧林
	14280.62
	28.53%
	3088.11
	24.09%
	3580.7
	30.79%
	6353.21
	28.70%
	1258.6
	36.25%

	潘建凡
	14733.02
	29.43%
	3398.1
	26.51%
	3365.16
	28.94%
	6782.16
	30.64%
	1187.6
	34.20%

	杨成
	12349.14
	24.67%
	3680.46
	28.72%
	2702.88
	23.24%
	5349.79
	24.17%
	616.01
	17.74%

	王泽川
	8692.67
	17.37%
	2650.3
	20.68%
	1980.71
	17.03%
	3651.55
	16.50%
	410.11
	11.81%


第二部分工作计划（10月计划）

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江同兴东路店
	5.5万
	
	0.3万
	
	1.2万
	
	100人
	30%


门店增量措施（1----3点）：1、加大汤臣倍健产品宣传力度，提高销售数量。自从汤臣涨价后销量下滑了1000多元，不仅可以有效提高销量也可以增加营业员提成。
2、提高新员工的专业知识。
     温江同兴东路店

                      杨巧林
                                                 2012年12月2日

