      滨江东路店2012年10月工作总结和11月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	9月
	11.1
	88856.91
	1.24
	9892.96
	1.46
	13366.62
	34
	32.5%

	10月
	11.1
	83714.42
	1.20
	9007.87
	1.42
	12047.95
	50
	34%

	增减
	
	-5.8%
	
	-8.9%
	
	-9.9%
	47.1%
	4.6%


二：10月动销品种和不动销品种的分析总结：

1、 销售在180天以上品种486个（主要是公司铺货品种和佳汇泰品种）。
2、 5个以上的26个，D类品种占53.8%，剩下的就是ABCT品种。

三：10月销售增长的亮点总结：

第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	滨江东路店
	11.1
	
	1.24
	
	1.48
	
	
	45%


二、11月增量措施：

1、加强会员的宣传，在收银时都要提醒顾客有没有会员卡，有就帮她积分，没有就向顾客宣传我们的会员效益，帮顾客办理会员卡。
2、加强药品的关联销售和保健品的搭配销售。

3、把滋补药品陈列在显眼位置，加强滋补类药品的销售

4、向员工培训美美销售技巧，加强美美的销售。
三、需解决的问题：

