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关于设立中药质量管理员岗位的通知

各部门（室）、门店：
为了加强门店中药的质量管理，提升中药销售业绩，培养和造就一支中药材专业管理销售队伍，根据目前公司有中药配方门店中药经营、养护、管理的现状及中药自身特点特设立中药质量管理员岗位，相关事宜通知如下：

一、任职条件

1、药学或相关专业毕业；2、熟悉药品知识；3、具有责任感；4、工作认真负责。
二、培训与考核

1、甄选出的中药质管员由质管部负责岗前培训，培训合格者上岗。

2、由质管部不定期对人员岗位匹配度进行评定，评定合格者继续上岗，评定不合格者由质管部负责进行继续培训或者更换适岗人员。

三、岗位津贴

1、不经营中药配方的门店原质量管理员更名为成药质量管理员，津贴补助为每人每月50元。
2、经营中药配方的门店，新增设中药质量管理员岗位，负责店面中药商品的质量管理。津贴补助为每人每月50元。

四、其他说明

1、中药质量管理员为虚拟职位编制，上岗人员原工作职位不变动。
2、变动人员补助的发放以质管部提交的任职名单和任职时间为依据。

3、中药质量管理员待发文后正式设定，上岗人员经过培训后享受相关待遇，参加质管部的日常考核，根据考核结果决定其是否继续留任。

4、中药质量管理员和成药质量管理员可以是一人兼任，也可以是1人以上分别任职。根据工作范畴按以上岗位津贴发放标准发放津贴。

5、本通知的相关解释权归：质管部（人员任职方面）和人力资源部（津贴补助方面）。

附件：岗位职责说明书
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质量管理员的质量管理职责说明书

1、认真贯彻执行国家法律、规章及公司各项质量管理制度，并对公司各项质量管理制度在本店的执行情况进行监督，每月进行检查，以季度为考核期考核并记录完毕.

2、负责门店的药品质量管理工作，对本店药品质量具有裁决权。

3、负责和验收员一起对中西成药、中药材及饮片到货后的验收工作。

4、负责和养护员一起对在库中西成药、中药材及饮片的日常养护工作，每半年定期上报养护检查情况于质管部。

5、负责拆零中药饮片质量控制管理。
6、负责本店中西成药、中药材及饮片质量查询和质量投诉的调查、处理和报告。

7、负责本店药品质量事故的调查、处理和报告。
8、负责对质量不合格药品进行控制性管理。

9、协助门店负责人对质量相关凭证、记录进行妥善保存。

10、协助门店负责人开展药品质量管理方面的教育或培训。

11、每半年对质量不合格药品情况进行汇总分析。

PAGE  
2

