
太极大药房连锁有限公司

员工晋级申请表
	姓 名
	刘燕
	性 别
	女
	出生年月
	1989.01
	学历
	本科

	所在部门
	温江和盛店
	岗 位
	营业员
	现岗位 级别
	初级
	欲升岗位

等级
	初级

	参加工作时间
	2012年2月5日
	现奖金 系数
	    0.6    
	现持技能职称证书
	

无

	工

作

简

历
	时 间 
	就职单位
	岗位（工种）
	工作内容

	
	2012.2至今
	四川太极大药房连锁有限公司
	  营业员   
	  药品销售    

	申请事由


	加入太极大药房这个团队已经8个月了，积极的学习和锻炼自己的能力，支持公司的安排与培训！一直在自己的工作岗位上矜矜业业，充分运用自己的药学知识为顾客解答在销售过程中提出的问题。乐于在实践中不断的提升与完善自己。在工作中服务态度好，药物搭配技能较强，能增强药店销量，顾客认知度高。故申请晋级.希领导批准。
                                        申请人：刘燕
                                                 2012  年 10 月  9  日 

	所在

部门

(门店)
意见
	该店员充分运用自己的药学知识，
药品销售能力强，工作热情高，服
务态度好，服从店长安排，积极参

加各项培训。
同意晋级系数为0.7
店长签字：陈丽娟        2012年 10月9 日      
部门经理：                   年   月   日

	分管

领导

意见
	负责人：

                                                         年    月    日

	公司

人力

资源部

意见
	                负责人：

                                                      年   月    日                     


四川太极大药房连锁有限公司
员工晋级自评表
所属门店：   温江和盛店         
岗位名称：    营业员          
员工姓名：    刘  燕           
一级考核者：                  

二级考核者：                  
2012年 10月 09日
填表说明
1. 一级考核者为门店店长，二级考核者为营业部片区主管或经理。

2. “门店目标贡献”一表中，“年度工作目标/专项工作”一栏已提炼出本门店的主要的年度目标和专项工作，可以自己补充。员工根据自己在门店年度工作目标中所承担的项目和角色来填写。

3.  “个人发展期望”项目中，可以提出本人具体的发展目标与方向，需要部门提供的支持与配合，希望参加的培训项目和学习计划等。

4. 填写完本表后按规定的时间交本人的一级考核者
5. 关于员工的四个考核要素的比例分配：原则上业务性质相似的员工比例应相同，个别员工因工作性质的特殊可以例外。比例分配以《四川太极大药房连锁有限公司绩效管理办法》规定为依据。 
	1．本人对门店目标的贡献

	与本人有关的部门目标/专项工作
	本人贡献说明

	销售任务
	1． 能熟练运用临床知识与药学知识解答在销售过程中顾客提出的问题，全程服务态度好，搭配销售能力较强，能增加药房销售，顾客认知度较高。
2．能积极，并且尽力的完成公司下达的销售任务，并且全力以赴完成公司下达的门店任务。


	客户服务工作
	1．对于门店缺货品种能积极主动联系其他门店调货，对于顾客提出的购药需求不推脱，为药房增加销售；
2．能很好的配合店长做好各项客户服务，执行力较强；
3．在销售过程中运用礼貌用语进行服务，接待顾客耐心，服务态度好；
4．工作至今未接到顾客对自己服务方面的投诉；  

5．对顾客购药需求积极，主动，热心；


	团队建设
	1与团队成员相处融洽、团结互助，为团队建设做出自己的努力，积极促进团队良好发展；

2积极参加公司及所在门店组织的各种培训，通过不断巩固，能够学以致用；
3乐观上进，对于本职工作有清楚认识，知道自己的优势和不足，乐于在实践中学习，不断自我完善和提升；
4工作之余积极准备专业知识的学习和考试，如药师、执业药师等


	日常管理


	1遵守公司的各项规章制度和决定，遵守公司各项规章制度并能按要求执行，全年无违规行为 ；  

2自觉遵守劳动纪律，按时上下班，不迟到，不早退，工作时间不擅自离开工作岗位；
3所负责区域货品干净整洁，货品陈列整齐丰满，标价签陈列规范。负责区域无自身原因因起的断货缺货现象；


	

	2．个人表现与发展

	项  目
	详细情况

	近一年内

参加的培训
	培训课程名称
	培训时间
	培训学时

	
	春季常见疾病培训
	2012.3
	半天

	
	常见皮肤病用药培训
	2012.4
	半天

	
	内分泌系统疾病培训
	2012.5
	半天

	
	消化系统疾病培训
	2012.6
	半天

	
	质管员培训
	2012.6
	半天

	
	血液系统疾病培训
	2012.7
	半天

	
	妇科疾病用药培训
	2012.8
	半天

	
	泌尿系统培训
	2012.9
	半天

	担任新员工导师
	新员工姓名
	辅导时段

	
	
	

	
	
	

	年度内出勤
	有无请假
	有无迟到、早退
	有无缺勤

	
	有
	无
	有
	无
	有
	无

	年度内担任

内部讲师


	主讲课程
	授课对象及人数
	讲课时数

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	非专业性活动获奖情况
	获奖项目
	获奖时间
	举办单位

	
	
	
	

	
	
	
	


	3．本人工作待改进之处

	  对于电脑的操作系统有了进一步的提高，对于辨证用药还需继续学习提升，努力完善专业知识，提高工作的效率，更好的完善销售工作。


	4．工作展望（未来一年）

	主要

工作

目标
	1.认真做好自己本职工作，更好的让自己在实践中得到专业知识的提高，然后更好的学以致用；

2.积极参加公司及所在门店组织的各种培训，乐观上进

3.配合店长做好本店的销售工作，提高销售业绩，完成销售任务。


	个人

发展

期望
	继续在工作之余认真积极的准备执业药师的考试和学习，成为一名优秀的执业药师



本人签名： 刘 燕                   时间：2012-10-09
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