
水杉街店活动总结

活动性质：公司活动 

活动时间： 9月19日----10月07日                      

活动主题：    满送活动                   

主要活动内容：1、全场满50元送50元代金券

 2、全场满100元送100元代金券  
1.  活动期间与活动前期数据对比（9月19日---10月7日数据与8月31日---9月18日数据对比！
	
	销售
	笔数
	平均客单
	毛利
	毛利率
	会员销售占比
	新增会员人数

	活动期间数据
	23095.8
	616
	37.5
	8211.2
	35.55%
	7345.6（31.8%）
	27

	前期同期数据
	20651.8
	606
	34.1
	6987.7
	33.84%
	6635.4（32.13%）
	17

	对比结果（%）
	11.83%
	10
	10%
	17.51%
	1.71%
	-0.33%
	10


2.活动期间送出赠品数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	50元券
	100元券

	总数量（套）
	150
	36

	送出数量（套)
	36
	17

	剩余数量(套）
	114
	19

	回收数量（套）
	8
	3


1、 总结

1、 活动的亮点
(1) 提前的宣传，最大范围投放DM单，不浪费。有几人同行者尽量只发两张，再由我们口头介绍。
(2) 对每一个顾客进门就宣传介绍活动，特别对于老会员的消费习惯介绍他们平常常买，现在可以用劵的品种，让他们感受实惠，让我们的老会员更忠实于我们店的产品。

2、 将非会员转为有效会员的成功经验

（1） 记住常来会员哪怕是非会员的一些特征和特别的消费习惯
（2） 对于顾客有的优惠或是积分抵扣，不管是不是曾经在我们店的消费积累，我们都主动提醒，让顾客有了关注积分的积极性。

3、 活动期销售未提升15%以上的门店，原因分析？下次的活动中如何达到要求？

（1） 我们销售人员的活动解释不到位，专业业务有盲区，不能做到一带二，有小部分顾客流失，或是没能挖掘购买。
（2） 周围药房多在搞活动，对我们的活动效果有抵消。

（3） 药品缺货。（前两周期的备货准备都被到货率影响）
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