                   成功案例
今天，有两位顾客进店，我上前招呼道,只见那位美女问道：我都失眠好久了，吃了很多药作用都没有，休息都没有休息好，皮肤都暗黄，失眠真的太难受了！我马上应和道：对啊！睡眠不好，白天没精神不说，内分泌也会失调，皮肤啊！身体各方面都会不舒服的！很疲惫！那美女说：那有什药专门治失眠的！我问：美女有吃过什么药呢！她说以前吃着在医院开的安眠药，吃着吃着也就没有吃了，那段时间是要好些，但是安眠药吃多了也不好，我也没敢多吃，最后听他们说吃阿胶可以治失眠！现在家里都没用完，我还在吃过中药，效果都不怎么好！我心里想着！完了，天胶是不能推了，人家家里都还有！我说：除了失眠，还有其他症状吗！？美女说：就是很疲惫，月经量少，皮肤也越来越不好，爱长痘痘。我说美女：气血不足，再加上内分泌失调，平时你的压力也不要太大哦！美女问：那怎么办？我说：补气血，调节内分泌啊！我觉得归芪生血颗粒很适合你，中成药，内分泌调理好了，皮肤自然也就好了!再说了，里面有五味子，有帮助睡眠，安神的功效，你可以看看它的配方。美女看了看，问这怎么卖，我说：美女，这是中成药的，每个人的身体情况不一样，都是慢慢调理你的身体的，会有一个过程，所以你也可以加着睡好片服用，安神效果会更好，服用也方便。那美女说：管她呢，你说好我就试一试，反正都吃了那么多药了。我笑了笑说；不要灰心，保持愉快的心情，失眠自然都会好的哦！归芪生血颗粒，你可以拿两个疗程的，美女说；先要一个疗程吧！我怕苦，一下买那么多，万一我不习惯它的味道的话，也就浪费了。我说，那你先吃一个疗程的，睡好片是每天一片哦！睡前半小时着吃，这样刚好是一个月的，你家里不是还有阿胶吗！可以打成粉加上蜂蜜冲水喝。美女很爽快的接受了，也买了蜂蜜。
   很愉快的合作。其实，当时我很想推天胶的，可是仔细一想，这位顾客是不是确实需要！？如果我再推阿胶！或许会让她觉得反感！？多站在顾客角度上想问题。了解顾客真实需求。我想我们都会有所收获吧！

