观音桥组织门店学习零售门店库存管理心得
一．感想

在没有学习零售门店库存管理之前，我们只是单纯的以为门店库存不是我们销售人员能够控制的数据，原来作为门店经营的直接管理者，不仅仅只是做销售、维护客户，联系社会公共关系的维护，还得关注店上货品配置是否合理，库存资金是否符合公司库存管理制度。平时就得从以下几个方面关注门店库存是否合理：

第一，我们可以在要货环节提高合理性和有效性，不盲目增加要货品种和要货数量，造成不必要的积压，给公司造成资金周转不畅的损失。

第二，在门店上至少每个季度对门店库存商品进行一次分析，分析库存结构与动销状况，主要指标看商品结构（品种销售占比及排名）、库存动销比（库存数量/月均销量）；

第三，分析品种后，根据销售情况可适当调拨滞销到其他销售该品种较好的门店进行销售。

总之，门店上不能盲目要货、存货，要让资金动起来，就需要按照公司的库存管理制度的要求开展工作。

二．门店库存管理中的现状

1、门店商品线长度（商品线长度=现有库存品规量）：

	门店
	商品现有长度（门店现有）
	商品标准长度（文件要求）
	商品长度差异

	观音桥
	1989
	1500
	489


    2、门店库存结构比例（门店库存结构比例=该类品种库存数量/门店总库存数。门店当前保管帐中查询）：

	门店类型（例：特大型门店、大型门店、中型门店、小型门店）
	必备品目录占比（例：95%、 80%、70%、60%）
	贵细、精制饮片及土杂目录占比（例：50%、 40%、20%、10%）
	补充品种目录占比（例：35%、 40%、15%、10%、5% 

）



	小型门店
	37.8%
	5.9%
	3.9%


3、 门店存销比（存销比=门店库存金额/月销售额）

4、门店库存周转天数（周转天数=存销比*30天）

	门店
	门店库存金额
	月销售额
	存销比
	周转天数

	观音桥
	101818.8
	87474.4
	1.16
	34.9


   三、本店在库存管理中存在的问题

      观音桥在库存问题中存在问题有：医疗器械中制氧机有2台不同型号的，均未动销过占库存5%，业务铺货品种如建甘灵、引阳索占比也较大，QS食品社保不允许陈列在店堂，一直将这类产品放在库房里面，主要有苦荞茶、蜂蜜及其他QS的食品动销量都不大，都是顾客点杀产品。

   四、门店的改进措施及进度

1.从动销上优化产品结构，畅销产品和旺季产品适当增加库存比例，防出现缺货现象产生。90天为动销产品应采用措施eg调拨到其他在动销的门店或者由业务部根据动销来调拨库存，至少每月进行一次该类品种的分析；
2.在平时要货计划上面不盲目加大要货数量，造成囤货，达不到公司预期销售，造成库存积压，有些还会导致效期的产生，因此每周查看是否盲目加大计划；

3.平时多关注门店库存金额以及销售占比，让未动销的品种一定要动起来，每周查看滞销且库存金额在前5名的品种进行分析调拨处理。

