工作总结

  非常荣幸的来到成都太极大药房，开始了我期待已久的实习生活，这对于我来说将是一个我全面认识社会、适应社会的开始，也是一个全新的自我挑战。万事开头难，在刚开始工作的时候，感觉自己需要学习的太多了，瞬间体会到了在学校体会不到的紧迫感，也无形中给自己施加了很大的压力。

  在这半个月的实习生活中，我学会了独立完成任务，坚强的面对挫折和不愉快，能很好地协调同学、同事之间的关系。在门店工作中，我和门店员工及店长相处得也很融洽，大家对我也是关怀备至，时常对我鼓励和教导。

  作为一名刚刚踏上社会的青年，我认为：首先，态度决定一切：不管做什么事情，都要首先端正自己的态度，这样才能把事情做到最好。工作时要一丝不苟，小心谨慎，以确保自己工作的万无一失。工作期间，我一直保持着极大的热情，不仅顺利完成每日工作，工作之余还不断总结经验教训，每日固定半个小时抄写药品功效，熟记药品说明，熟悉药品规格及用法用量。

  其次，要不断完善自己，在学会做事之前先学会做人；真诚、礼貌待人，谦虚的向他人学习。

  最后，作为一名有上进心的青年，需要不断的学习：一个人在自己的岗位上有所作为，一定是对自己的职业的专业知识有所熟悉。初入社会的我更是需要不断的学习、不断地丰富自己的专业知识， 确保顺利完成任务的同时使自己未来的工作更加的得心应手。

  在这半个月的实习期间，我熟悉了门店日常工作，门店开门关门时间及营业前准备和营业结束所应该要做的事情，了解了部分集团团促产品、公司团促产品及保健品的卖点，掌握了门店基本收银工作、每月单品销售任务及门店药品大类陈列位置，并结合实际病例，学习简单的药品合理搭配。在前两天，店长已对我进行了前半个月的实习考核，从中发现了我在收银、拿药等各方面速度还不够快，在顾客较多的情况下，还不能单独很好的完成工作，我已牢记不足之处并努力改进。在接下来的一年实习生活里，我将不断总结经验、认真学习相关知识、努力提升自己，争取为公司做出最大的贡献。
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