	零售药房标准化手册学习记录表（统一学习）

	门店
	光华店
	店长
	冯明会

	学习内容
	第二部分第六章---第十二章
	填表时间
	2013.3.11

	学习人员签到：冯明慧 黄茂枢 赵青青 欧阳少毅 朱晓桃 钟开良 钟佳容 羊玉梅 李永强

	促销管理内容：门店促销管理、赠品管理、促销员管理。

会员管理：会员卡办理内容、会员政策、大顾客管理、团购管理。

门店会计核算及财务管理制度
新开门店商品备货管理办法

零售门店奖惩制度

公司总部与门店

药店文档管理

	学习中出现的问题：内容太多，不易记住


备注：本记录表每周填写一次，填写后手写版门店留存，电子版于每周五发送给片区主管。
管。
