1、会员权益的修改（卡套、会员手册内容、会员分级管理、会员活动、价格政策），请提前征集A\B\C类店的意见和建议，尽量细化。

1.卡套就像以前那样就可以了，就是顾客反映质量太差了。需要耐用型的
2.会员积分应该一年一次积分兑换日用品，但质量要好，要适用。会员生日礼物太单一。
3.会员满一定金额就可以升级为VIP会员，可以在会员日打9折，并积分。会员日当天不但可以打折也可以适当的按照买药品的金额送相应的日用品。
4.我们店的价格在这边来说相差很大，很多新开的药房都比我们便宜很多，我们刷卡的老顾客都几乎跑完了，而且好多别人有赠品的我们都没有配送。
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